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CONFIGURACAO E UTILIZACAO DA NOVA VERSAO SIGEP.32 (V.17)

Instrucdes para colocacao de credenciais de acesso a servicos AT e Seg.Social

Em primeiro lugar deve configurar o acesso aos servicos da AT e da Seg. Social. A nova opc¢ao
de gestdao de credenciais esta acessivel através da opcdo de configuracdo no menu de
utilitarios.
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Defini¢ao de credenciais das empresas e de mandatarios de Seguranca Social.
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A opcdo de gestdao de credenciais permite o acesso a tabela de Contabilistas Certificados onde
pode configurar os acessos dos mesmos por forma a depois poder definir os mandatarios nas
empresas. (Ver figura 3)
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Também no ecrd de gestdo de credenciais (Figura 1), fazendo “duplo clique” com o rato na
célula da entidade respetiva, define as credenciais de acesso da empresa para essa entidade.
De referir que as credenciais das empresas sdo utilizadas na maior parte dos servicos, exceto
na seguranca social quando existe mandatario e apenas na entrega. (Ver imagem seguinte).

As credenciais dos Fundos de compensag¢dao sdo automaticamente preenchidas com as
credenciais da Seguranca social da empresa.
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Exemplo de colocacdo de credenciais de acesso a AT.

Pode também, no ecrd (Figura 2), definir se as entregas a seguranca social sdo feitas pela
empresa ou por mandatario . Para isso, na coluna de NISS do mandatdrio, com o botao no lado
direito do rato, deve escolher o mandatario previamente definido na tabela de Contabilistas
certificados, como se mostra nas imagens seguintes. (Ver figura 5 e 6)
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Apds a atribuicdo do mandatario, deve ‘ligar’ essa situacdo na lista na coluna “Mand.SS”
também com o botdo do lado direito do rato. (ver Figura 7)
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NOTA IMPORTANTE PARA A ENTREGA DAS DECLARACOES DA SEGURANCA SOCIAL.

Para que o Webservice da Seguranca Social funcione e aceite a comunicagdo é necessario a
adesao a plataforma de interoperabilidade no Site da Seguranca Social direta.

(Ver procedimento na pagina seguinte).



PROCEDIMENTO PARA ADESAO A PLATAFORMA DE INTEROPERABILIDADE NA SEGURANCA
SOCIAL DIRETA.

1. Aceder ao portal da Seg.Social através do link:

https://app.seg-social.pt/sso/login?service=https://app.seg-social.pt/ptss/caslogin

2. Digitar as credenciais
3. Escolher no menu superior a op¢ao 'Perfil'. Ao escolher a op¢do, aparecerd um menu.
(Ver Figura 8)
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4. Nesse menu relativo a opcao "Perfil", deverd constar a opc¢do "Aderir a plataforma de
servigos de interoperabilidade". Devera clicar nessa opcao e de seguida ird a aparecer
um documento, no formato pdf, com as condi¢gdes contratuais relacionadas com o
servigo.

5. Devera navegar para a parte inferior da pagina onde encontrara uma caixa de opgao
com o texto "Declaro que li o texto dos termos e condi¢Ges da Plataforma de Servigos
de Interoperabilidade e aceito utilizar os servigos para os fins nele descritos".

6. Terad que marcar a caixa de opgdo e esperar um pouco até aparecer um botdo com o
texto "Aderir".

7. Devera clicar no botao "Aderir" para efetuar a adesdo a Plataforma de Servigos de
Interoperabilidade. (Ver Figura 9)
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https://app.seg-social.pt/sso/login?service=https://app.seg-social.pt/ptss/caslogin

Submissao de mapas da Seguranca Social.

Apds gerar os mapas da seguranca social, pode fazer a entrega dos mesmos via Web Service. O
botdo para o efeito (“Entregar WS”) indica se a submissdo serd feita com credenciais da
empresa ou do mandatario (‘E" ou ‘M’ no botdo), conforme definido na opcdo de gestdo de
credenciais. Em caso de sucesso na entrega serd obtido o comprovativo de entrega e o mapa
resumo, ficando o més assinalado como entregue. Pode também, caso tenha entregue de
forma externa adicionar os comprovativos de entrega no més selecionado. Em cima do més,
ao clicar com o botdo do lado direito do rato tem também acesso a um menu que da acesso as
opcoes de desbloquear o més apds entrega, pedir novos comprovativos, etc.

€) Mapas da Seguranga Social

SEGURANCA SOCIAL DO MES MAPAS DO MES

Més =~ | Estado/Entrega ‘ Submetido | Comprov. CRSS | Sit. | FAut. | Inf. W.5, Remun. Func. Ent.Pat. Total Contrib.
Janeiro Gerado 111
Fevereiro Gerado 111 142 ] 2827,50 311,03 671,53 982,56
Marco Gerado
Abril Gerado
Maio Gerado Obter cmprovatives
Junho Gerado ;

/ Ver os comprovativos e resu = da entrega
Julho Gerado
121,94 3.203.42 6.916,46 10.119,88
Agosto Gerado
: 111 - Centro Regional de Seg ca Social de Leiria
Setembro Gerado SIT.: 001 - REG. GERAL EM CO| E. COM FINS LUCRATIVOS
TANA : 34,75% — (11,00% = J8775%
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| = | |c:\Fi|osoﬁ.%iaI\Internet\Anozozl\sozolss??.010
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)ﬁessado no més ‘ Descontos na Guia Valor Diferimentos Total
— .més | M.Anter. | S/NISS | Retoma | Familia Inc.IEFP Manual | A Diferir | Diferido da Guia
«/ submetido 7 | [z Inserir Comp. || [z Obter Comp, ||| 1011988 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Submetido: 25-11-2021 17:33:05 0 Olt. alt.: 29-11-2021 17:33:05 ©
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(Figura 10)

Pode aceder a visualizagao dos comprovativos clicando em cima do simbolo PDF apds estes
serem obtidos. (De notar que a obtencdo de comprovativos e resumos dependem da
disponibilidade do site da Seguranca social).
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Submissdo das declaracdes de remuneracdes da AT (DMR-AT).

Apds gerar os mapas, como habitual, pode fazer a entrega automatica dos mesmos, através do
botdo para o efeito (“Entregar WS”). Se a entrega for bem sucedida, a guia de pagamento
deverd também ser obtida automaticamente. Caso a guia nao fique disponivel ndo ha garantia
gue a declaracdo tenha sido entregue com sucesso. Pode também tentar obter a guia
posteriormente através do botdo que existe para o efeito. De notar que os comprovativos de
entrega estdo normalmente disponiveis apenas 48 horas apds a entrega da declaracédo
podendo ser obtidos no respetivo botao ou inseridos manualmente.

) Declaracées de Remuneragées AT

i | Més < |Estado/Entrega Rendimentos Ret.IRS Tot.Contrib. Entregue Comprov, Guia Pag.
Janeiro Gerado 40.776,48 6.048,00 3.268,87
Fevereira Gerado 33.531,94 4.474,00 331342 § ; ;

L Comprovativos podem ser obtidos 48h
Margo Gerado 33.693,37 4.498,00 3.330,13 apés entrega.
Abril Gerado 34.581,94 4.606,00 342892

Maio Gerado 40.159, 44 5.554,00 4.050,97
Junho Gerado 39.601,94 5.047.00 398112
Julho Gerado 33.818,10 512200 3.908,

Agosto Gerado 35,001,580 4.497,00 471,13

Setembro Gerado 33.853,61 4.322,00

3.360,17

H%%%

Ult. alt: 29-11-2021 0
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(Figura 12)

Pode aceder a visualizacdo dos comprovativos e guias clicando em cima do simbolo PDF.
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Emissdo de Guias dos Fundos de compensacao e obtencao das guias de pagamento.

Para emitir a guia de pagamento dos FCT/FGCT deve usar o botdo “Emitir guia”. Esta opg¢do no
portal, normalmente, apenas esta disponivel a partir do dia 10 de cada més. Em caso de divida
a guia é emitida pela totalidade do valor que consta no portal dos fundos de compensacao. A
operacdo considera-se efetuada com sucesso caso seja possivel obter a guia de pagamento.

€) Fundos de Com pensagdo

| Més “ |Estado Valor Total Emitida Guia Pag.
Janeiro Nio emitida 85,41

_Fe\rereiro Mao emitida 85,41

_Margo Mao emitida 88,28

_Abril Nio emitida 86,41

_Maio Mao emitida 86,41

H Clique para Ver a Guia
Junho Mao emitida 86,41

_Julho Mao emitida 94,91

_Agosto Mao emitida 88,24

_Setembro Mao emitida 85,91

Ordem no Portal para emitir a Guia de Pagamento dos FCT/FGCT.
Em caso de sucesso, tenta de imediac obter a guia de pagamento tambem.
[As guia s80 emitidas pelo valor total em caso de dividas).
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(Figura 14)

NOTAS FINAIS

Alguns destes servigos sao baseados em sistemas automaticos de simula¢do da agdo humana
nos respetivos portais e estdo sujeitos a disponibilidade dos mesmos. (em caso de duvida deve
consultar se os servicos dos portais se encontram disponiveis).

Alguns destes procedimentos podem funcionar em lote.

Numa segunda fase de langamento desta versao, serao disponibilizadas opg¢des para facilitar
ainda mais as operagdes em lote destes procedimentos e controlo dos mesmos.

Leiria, 30 de Novembro de 2021



